
 
 
 
 
Willkommen in der Welt der Bücher, Musik, Filme, Events, Geschichte, 
Informationen, Computer und mehr! 
 
Bibliotheken sind freundliche, einladende Orte, die Sie kostenlos nutzen können. Sie 
können sich in der Bibliothek Bücher anschauen bzw. lernen, Kinder zu Events für 
junge Leute mitnehmen, nach Informationen fragen oder Bibliothekscomputer 
benutzen.   
 
Mit einem Bibliotheksausweis können Sie Bücher, DVDs, CDs und Audiobooks 
ausleihen und als Bibliotheksmitglied die Bibliothekscomputer eine halbe Stunde pro 
Tag gratis nutzen. Und Ihre Kinder können auch mitmachen – selbst Babys können 
Mitglieder werden! Das ist für Sie kostenlos. Sie müssen uns nur einige 
Informationen geben, z. B. Ihren Namen und Ihre Adresse. Wenn Sie nicht in Devon 
wohnen, sondern dort zu Besuch sind, benötigen wir Ihre Heimatadresse sowie Ihre 
Anschrift in Devon.  
 
Wir stellen Ihnen einen Bibliotheksausweis aus. Bitte nehmen Sie diesen und alles, 
was Sie ausleihen möchten, mit zur Theke (bzw. in manchen Bibliotheken zu den 
Self-Service Kiosks). Die Buchausleihe ist gratis. Wenn Sie jedoch das Ausleihdatum 
überschreiten, müssen Sie eine kleine Gebühr entrichten. Für DVDs, CDs und 
Audiobooks fällt eine Mietgebühr an.  
 
Das können Sie maximal ausleihen*: 
• 12 Bücher für 3 Wochen 
• 4 DVDs für 1 Woche 
• 4 Musik-CDs für 1 Woche bzw. 4 Audiobooks für 3 Wochen  
• 4 Sprachkurse für 3 Wochen  
 
(*Die maximale Ausleihe kann für Personen unter 16 Jahren und behinderte 
Personen unterschiedlich sein) 
 
Wenn Sie Ihre Bücher für weitere 21 Tage behalten wollen, fragen Sie. 
Normalerweise ist das kein Problem! 
 
Sie haften für alles, was Sie ausborgen. Bitte verleihen Sie Ihren Mitgliedsausweis 
oder andere Gegenstände nicht an andere Personen. Teilen Sie uns bitte jeden 
Verlust bzw. Diebstahl Ihrer Karte mit, ebenso Änderungen Ihrer Angaben.  
 
Wenn Sie Fragen in Bezug auf die Bibliothek oder eine Behinderung haben und 
wissen möchten, wie wir Ihnen dabei behilflich sein können, wenden Sie sich an die 
Bibliothek. Sie können uns auch eine E-Mail schicken (devlibs@devon.gov.uk) bzw. 
unseren Kundendienst unter 0845 155 1001 anrufen (wochentags von 8.00 h -20.00 
h und samstags 9.00 h – 13.00 h). Wenn Sie anrufen, bleiben Sie nach der 
aufgezeichneten Nachricht in der Leitung, um zu sprechen.   
  
Auf der Rückseite dieses Informationsblatts finden Sie Informationen, wie Sie die 
Bibliothekscomputer in Devon nutzen können. 
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BENUTZUNG VON BIBLIOTHEKSCOMPUTERN  

Für die Benutzung der Bibliothekscomputer benötigen Sie einen Bibliotheksausweis. 
Wenn Sie Devon nur für kurze Zeit besuchen, haben Sie, wenn Sie uns Ihren Namen 
angeben, einen vorübergehenden Zugang zu einem Computer. Wir stellen Ihnen ein 
Papier mit einer aufgedruckten Nummer aus.  

Sobald Sie im Besitz eines Bibliotheksausweises bzw. eines provisorischen 
Ausweises sind, können Sie in einigen Bibliotheken die Nummer Ihrer Karte bzw. 
Papier eingeben und anschließend den Computer nutzen. In anderen Bibliotheken 
müssen Sie das Personal an der Theke darum bitten, Sie für einen Computer 
einzutragen. 

Bevor Sie anfangen, klicken Sie, um unsere Geschäftsbedingungen zu akzeptieren. 
Insbesondere müssen Sie die Gesetze einhalten und den Versuch unterlassen, sich 
illegale oder pornographische Webseiten anzuschauen. Die Nutzung des Internets 
und des E-Mail-Service wird aufgezeichnet und überwacht. Falls wir den Verdacht 
haben, dass jemand einen Computer auf illegale Weise nutzt, wird dies von uns 
überprüft. 

Bibliotheksmitglieder dürfen den Computer für eine halbe Stunde pro Tag gratis 
nutzen. Ausdrucke sind kostenpflichtig und erfolgen über den Drucker an der 
Bibliothekstheke. Wenn Sie noch 5 Minuten zur Verfügung haben, leuchtet ein 
Warnhinweis auf Ihrem Bildschirm auf. Falls Sie länger brauchen, kontaktieren Sie 
das Personal an der Theke, sobald Sie diesen Warnhinweis sehen. Für zusätzliche 
Zeit müssen Sie extra bezahlen. Die derzeit geltenden Gebühren finden sich auf dem 
Poster, in den Bibliotheksbroschüren, sowie auf der Webseite der Bibliothek. Wenn 
Sie Ihre Arbeit speichern wollen, können Sie dies per USB-Stick bzw. Fremdgerät 
tun. Sie dürfen die Arbeit auf dem Computer nicht speichern.   

Wenn Sie unter 12 Jahre alt sind, dürfen Sie den E-Mail-Service nicht benutzen und 
lediglich das Internet nutzen (außer bei besonders ausgewählten Webseiten), wenn 
ein Elternteil, der gesetzliche Vertreter / Vormund bzw. Großeltern dem 
Bibliothekspersonal dafür die Erlaubnis erteilt haben.   

Wenn Sie zwischen 13 – 15 Jahre alt sind, können Sie das Internet nutzen und 
sofern ein Elternteil, gesetzlicher Vertreter / Vormund dem Bibliothekspersonal die 
Erlaubnis erteilt hat, auch den E-Mail-Service benutzen.  

Das Bibliothekspersonal kann Ihnen beim Unterzeichnen behilflich sein und 
unterstützt Sie, wenn Sie Hilfe benötigen. Wenn Sie jedoch noch nie zuvor einen 
Computer benutzt haben bzw.  weitere Hilfe benötigen, müssen Sie einen 
Computerkurs besuchen. Bei der Suche nach einem Kurs kann Ihnen das 
Bibliothekspersonal behilflich sein. Die Kurse sind oft gratis. Einige Bibliotheken 
bieten besondere Termine an, an denen Ihnen das Bibliothekspersonal 
Grundkenntnisse vermitteln kann.  

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an das Personal.  

Wir wünschen Ihnen viel Spaß in der Devon Bibliothek! 
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